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SEMESTRE: VI

Desarrolla productos de software que cumplan con los estandares y normas de calidad de software.

PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Unidad

I Conceptos basicos de calidad de software

Il. Aseguramiento de la calidad basado en el producto de software

CONTENIDOS: . Estandares de calidad aplicados en la construccién de software basado en el
servicio.
V. Aplicacion de las normas ISO, IEEE, ISTQB en el desarrollo de software
V. Patrones de disefio para el aseguramiento de calidad del software.
Métodos de ensefianza Estrategias de aprendizaje
a) Inductivo x | a) Estudio de Casos X
ORIENTACION . .
DIDACTICA: b) Deductivo b) Aprendizaje Basado en Problemas
c) Analégico c) Aprendizaje Orientado a Proyectos X
d)Heuristico
Diagnéstica x | Saberes Previamente Adquiridos X
Solucién de casos x | Organizadores graficos
Problemas resueltos Problemarios
EVALUACION Y Reporte de proyectos X Exposiciones X
ACREDITACION: P proy P
Reportes de indagacion Otras evidencias a evaluar:
Reportes de practicas x | Proyecto final con un caso practico
Evaluacion escrita
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La unidad de aprendizaje contribuye al perfil de egreso de Ingenieria en Sistemas Computacionales ya que se
aplican estandares y patrones que se utilizan en la industria del desarrollo de software. Tiene como unidades de
aprendizaje antecedentes Analisis y Disefio de Sistemas, Ingenieria de Software se relaciona de forma lateral con
las unidades de aprendizaje Trabajo Terminal | y de forma consecuente con Trabajo Terminal Il.

PROPOSITO DE LA UNIDAD DE APRENDIZAJE

Desarrolla productos de software que cumplan con los estdndares y normas de calidad de software vigentes.
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UNIDAD TEMATICA | CONTENIDO HORAS CON | HRS
Conceptos basicos de calidad DOCENTE AA
de software T P

UNIDAD DE COMPETENCIA

Desarrolla software cumpliendo | 1.1 Funcionalidad 1.5 1.0 1.0
con los elementos basicos de 1.1.1 Idoneidad

calidad, tales como 1.1.2. Precisién

funcionalidad, fiabilidad y 1.1.3 Interoperabilidad

usabilidad. 1.1.4 Seguridad

1.1.5 Cumplimiento de la funcionalidad

1.2 Fiabilidad 1.5 1.0 1.0
1.2.1 Madurez
1.2.2 Tolerancia. fallos
1.2.3 Capacidad de recuperacion
1.2.4 Cumplimiento de la fiabilidad

1.3 Usabilidad 1.5 1.0 1.0
1.3.1 Inteligibilidad
1.3.2 Facilidad de aprendizaje
1.3.3 Operabilidad
1.3.4 Atractividad y belleza de interfaz
1.3.5 Cumplimiento de la usabilidad

1.4 Eficiencia 1.5 1.0 1.0
1.4.1. Utilizacién de recursos
1.4.2. Comportamiento en el tiempo
1.4.3. Cumplimiento de la eficiencia

1.5 Mantenibilidad 1.5 1.0 1.0
1.5.1. Analizabilidad
1.5.2. Cambiabilidad
1.5.3 Estabilidad
1.5.4 Pruebabilidad
1-5.5 Cumplimiento de mantenibilidad

1.6 Portabilidad 1.5 1.0 1.0
1.6.1. Adaptabilidad
1.6.2. Facilidad de instalacion
1.6.3 Coexistencia
1.6.4. Intercambiabilidad
1.6.5. Cumplimiento de la portabilidad

Subtotal 9.0 6.0 6.0
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UNIDAD TEMATICA Il CONTENIDO HORAS CON | HRS
Aseguramiento de la calidad DOCENTE AA
basado en el producto de T P
software

UNIDAD DE COMPETENCIA | 2.1 Disefio de software basado en un enfoque de | 4.5 1.0 1.0
calidad total TQM

Disefiar un software con la 2.1.1 Disefio Top Down
herramienta adecuada al tipo de 2.1.2 Disefio Bottom-Up
problema basado en la 2.1.3 Documento de manejo de la calidad total TQM
metodologia necesaria. en el seguimiento de un proyecto software
2.2 Disefio de software con las herramientas de | 4.5 1.5 2.0
adecuadas
221 Herramientas  Estructuradas y No
estructuradas

2.2.2. Herramientas visuales y textuales

2.3 Pruebas, mantenimiento y auditoria 3.0 1.5 1.0
2.3.1 Tipos de pruebas
2.3.2 Tipos de Mantenimiento
2.3.4 Auditoria del software

Subtotal | 12.0 4.0 4.0

UNIDAD TEMATICA il CONTENIDO HORAS CON | HRS
Estandares de calidad aplicados DOCENTE AA
en la construccion de software T p
UNIDAD DE COMPETENCIA | 3.1 Definicién de servicio 3.0 1.0 1.5
3.1.1 Gestion de servicios
Realizar un plan de servicio con 3.1.2 Sistema de gestion de servicio de T.I.
base en normas internacionales
3.2 Calidad en el servicio 4.5 1.5 1.5

3.2.1 Normas ISO/IEC Enfocadas al servicio
3.2.2 Marco de trabajo para la gestion de servicios
T.L

3.3 Informe de gestion de servicio
3.3.1 Preparacion del informe 4.5 1.5 3.0
3.3.2 Continuidad y disponibilidad del servicio
3.3.3 Gestion de la capacidad

Subtotal | 12.0 4.0 6.0




INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL *

SECRETARIA ACADEMICA @ gﬂn‘,

DIRECCION DE EDUCACION SUPERIOR ESCOM e
UNIDAD DE APRENDIZAJE:  Software Quality Assurance And Design Patterns HOJA: 5 DE 9
UNIDAD TEMATICA IV CONTENIDO HORAS CON | HRS
Aplicacién de las Normas DOCENTE AA
ISO, IEEE, e ISTQB en el
T P
desarrollo de software
UNIDAD DE 4.1 Normas y estandares en el ambito de las Tecnologias | 3.0 20 1.0
COMPETENCIA de Informacién
4.1.1 Definicién de calidad segun IEEE
Disefia software de calidad 4.1.2 Relacién entre Normas ISO/IEC segun su
con base en normas vy aplicacion.

estandares en el ambito de Norma ISO/IEC 25012
las Tecnologias de |la Norma ISO/IEC 25024
Informacion. Norma ISO/IEC 25040-42
Norma IEEE 1008-1987
Norma IEEE 1012-2016
Norma IEEE 829-1998

4.2 Aplicacion de Normas ISO/IEC e IEEE enfocadas ala | 4.5 2.0 1.0
calidad
4.2.1 Ejercicio de aplicacion

4.3 International Software Qualifications Board 4.5 3.0 2.0
4.3.1 Proceso de pruebas con base en el estandar
ISTQB
4.3.1 Pruebas a través del ciclo de vida del software

Subtotal 12 7.0 4.0

UNIDAD TEMATICA V CONTENIDO HORAS CON | HRS
Patrones de Disefio para el DOCENTE AA
Aseguramiento de la Calidad de
T P
Software
UNIDAD DE COMPETENCIA | 5.1 Cohesion y Acoplamiento 1.5 1.0
Disefa aplicaciones de software | 5.2 Principios SOLID 1.5 1.5 1.0
con base en patrones y criterios 5.2.1 Responsabilidad Simple
de calidad. 5.2.2 Abierto / Cerrado

5.2.3 Sustitucion de Liskov
5.2.4 Segregacion de la Interfaz
5.2.5 Inversién de Dependencias

5.3 Patrones de disefio para la calidad de software 3 1.5 1.0
5.3.1 Patrones creacionales
5.3.2 Patrones estructurales
5.3.3 Patrones de comportamiento

5.4 Disefio de pruebas orientadas a la calidad y disefio 3 3 1.0
de patrones

Subtotal 9 6 4
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ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES
Evaluacion diagnéstica.
] o o Portafolio de evidencias:
El alumno desarrollara las siguientes actividades:
1. Desarrollo de propuesta de proyecto
1. Desarrollo de proyecto que integre las normas de 2. Exposicién de avances de proyecto
calidad aprendidas L ,
3. Practicas integradoras
2. Redaccion de documento de software con los 4 P
estandares de calidad vigentes y solicitados en el - Proyecto
proyecto. 5. Evaluacion escrita
3. Realizacion de practicas.
4. Andlisis de casos de estudio
5. Defensa de proyecto elaborado durante el curso
RELACION DE PRACTICAS
PRACTICA ) UNIDADES LUGAR DE
No. NOMBRE DE LA PRACTICA TEMATICAS REALIZACION
1 Elementos de calidad en un software I Laboratorio de
Sistemas
2 Documentacion de un caso de estudio con la herramienta de 1
software adecuada.
3 Propuesta de calidad con enfoque al servicio. [
4 Aplicacion de las normas de calidad a un caso de estudio v
v
5 Propuesta de aplicacién de métricas de calidad.
6 Patrones de Disefio aplicados a la calidad de software. \%
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PERFIL DOCENTE: Maestria en ciencias especialidad en computo o areas afines.
EXPERIENCIA HABILIDADES
PROFESIONAL CONOCIMIENTOS DIDACTICAS ACTITUDES

Experiencia profesional en | Conocimientos en el area de

el area de desarrollo de ingenieria de  software, | Coordinar grupos de Compromiso con la

software de al menos 2 desarrollo de sistemas. aprendizaje ensefianza

afos. Organizar equipos de Congruencia

Ademas de conocimiento aprendizaje Disponibilidad al cambio

Experiencia docente en el En el Modelo Educativo | Planificacion de la Empatia

area de ingenieria en Institucional ensefianza Generosidad

sistemas computacionales a Manejo de estrategias Honestidad

nivel superior al menos 2 didacticas centradas en el Proactividad

afios comprobables. aprendizaje Respeto
Manejo de TIC en la Responsabilidad
ensefianza y Solidaridad
para el aprendizaje Tolerancia
Comunicacién Vocacion de servicio
multidireccional Liderazgo

ELABORO
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AUTORIZO

M. en C Martha Rosa Cordero Lépez.
Profesor(a) coordinador(a)

M. en C. Ivan Giovanny Mosso
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ESCOM
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Gonzalez.
Profesor(a) colaborador(a)

M. en C. Andrés Ortigoza Campos
Director ESCOM

M. en C. Idalia Maldonado Castillo
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Director UPIIZ



